QOdstipenie spotrebitel’a od zmluvy
v zmysle §19 zakona ¢. 108/2024 Z.z.
Zakon o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Informacia pre spotrebitela: Vypliite a zaSlite tento formular, len ak si Zelate odstupit’ od zmluvy
uzavretej na dial’ku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.

Spotrebitel’:

= 1 0 = 1 OO
(v d’alsom texte ako ,,spotrebitel™)

Spotrebitel’ tymto odstupuje od zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov obchodnika:

FiLAND s.r.0., Obchodny register Mestského stidu Kosice I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 38877/V, ICO: 50254774,
DIC: 2120243620, IC DPH: SK2120243620 podla §4. Sidlo: Sirokéa 825/8, 071 01 Michalovce, SR. Konatel’: Bc.
Zuzana Kuzmova

Adresa pre zaslanie odstiipenia: FILAND s.r.o., Siroka 825/8, Michalovce 071 01, Slovenské republika
Adresa pre vratenie tovaru: FILAND s.r.0., Siroka 825/8, Michalovce 071 01, Slovenska republika
Emailova adresa, ako alternativny sposob zaslania odstupenia: info@filand.sk
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Kipna cena vratane nakladov na dorucenie ma byt’ vratena:
1. bezhotovostnym prevodom na bankovy Gcet: IBAN .......cociiiiiiiiiiiee e e

2. POStOVOU POUKAZKOU NA AATESUL ..eoutieiieiieeiie ettt ettt ettt et st sttesaeesbeebe et e et eessees sase e seessneseeesees

Déatum a podpis spotrebitela

Informécia o postupe pri uplatneni prava odstipenia od zmluvy: Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vietky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim zmluvy,
vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevzt'ahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory
pontikame. Platby Vam budi vratené najneskor do 14 dni odo diia, ked’ ndm bude dorudené Vase ozndmenie o odstipeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutotnena
rovnakym sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom uhrady, a to bez Gc¢tovania akychkol'vek d’alsich poplatkov.

S vratenim platby mozeme cakat’ do vratenia tovaru spit’ na nasu adresu alebo do preukézania, Ze ste tovar odoslali spat’, podl'a toho, ¢o nastane skor. Po odstipeni od
zmluvy nam tovar zaslite spét’ alebo ho prineste na nasu adresu najneskor do 14 dni odo diia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovant,
ak tovar odoslete spét’ pred uplynutim 14-dnovej lehoty. Informacia o thrade nakladov na vratenie tovaru: Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.
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